
 

 

 

 

!ƴƪƛŜǘŀ ōŀŘŀƧŊŎŀ ǇƻǘǊȊŜōȅ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ ŘȊƛŀƱŀƧŊŎȅŎƘ ƴŀ ǊȊŜŎȊ 

ƻǎƽō ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀ ǿŀǊƳƛƵǎƪƻ-mazurskiego  

hǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿȅƴƛƪƽǿ 

 
 

Celem przeprowadzonego badania ōȅƱƻ ǇƻȊȅǎƪŀƴƛŜ ŘŀƴȅŎƘ ƻŘ ŎȊƱƻƴƪƽǿ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ 

ȊǊȊŜǎȊƻƴȅŎƘ ǿ ²ŀǊƳƛƵǎƪƻ-aŀȊǳǊǎƪƛƳ {ŜƧƳƛƪǳ hǎƽō bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΦ 

¦ȊȅǎƪŀƴŜ ǿȅƴƛƪƛ ōťŘŊ ǇƻŘǎǘŀǿŊ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŀ ǇǊƻƧŜƪǘǳ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ 

ǘǊȊŜŎƛŜƎƻ ǎŜƪǘƻǊŀΣ ȊŀǇŜǿƴƛŀƧŊŎȅŎƘ ǿȅǎƻƪŊ ƧŀƪƻǏŏ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ȊŀŘŀƵ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ƻǊŀȊ ǳȊƎŀŘƴƛŀƴƛŀ Ǉƻƭƛǘȅƪ 

ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ ǿŜ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ Ȋ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƧŊ ǇǳōƭƛŎȊƴŊΦ 

 

.ŀŘŀƴƛŜ ȊƻǎǘŀƱƻ ǇǊȊŜǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜ w dniu нмΦлфΦнлммǊΣ ǇƻŘŎȊŀǎ ƪƻƴŦŜǊŜƴŎƧƛ α½ƛƴǘŜƎǊƻǿŀƴƛ 

bƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴƛέ ȊƻǊƎŀƴƛȊƻǿŀƴŜƧ ǿ Hotelu Star-Dadaj Resort & SPA. W badaniu ǿȊƛťƱƻ ǳŘȊƛŀƱ сп 

ƻǎƽōΦ 

 

Struktura badanych: 

² ōŀŘŀƴƛǳ ǿȊƛťƱƻ ǳŘȊƛŀƱ пс ƪƻōƛŜǘΣ мс ƳťȍŎȊȅȊƴ ƻǊŀȊ н ƻǎƻōȅΣ bez wskazania ǇƱŎƛΦ 

  

wȅǎΦ мΦ {ǘǊǳƪǘǳǊŀ ǇƱŎƛ ŀƴƪƛŜǘƻǿŀƴȅŎƘ 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ōŀŘŀƵ ŀƴƪƛŜǘƻǿȅŎƘ 

 

{ǇƻǏǊƽŘ ōŀŘŀƴȅŎƘ рр ƻǎƽōΣ Ƨŀƪƻ ƳƛŜƧǎŎŜ ǎƛŜŘȊƛōȅ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛΣ ƪǘƽǊŊ ǊŜǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƱŀ ǿǎƪŀȊŀƱȅ 

ƳƛŀǎǘƻΣ н ƻǎƻōȅ ǿǎƪŀȊŀƱȅ ǿƛŜǏΣ ƴŀǘƻƳƛŀǎǘ т ƻǎƽō ƴƛŜ ǇƻŘŀƱƻ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ǿ ǘȅƳ ȊŀƪǊŜǎƛŜΦ 

72% 

25% 

3% 

kobiety 

ƳťȍŎȊȅȋƴƛ 

brak wskazania 



 

 

 

Rys. 2. Struktura ŀƴƪƛŜǘƻǿŀƴȅŎƘ ǿŜŘƱǳƎ ƳƛŜƧǎŎŀ ǎƛŜŘȊƛōȅ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇǊȊŜȊ ƴƛŎƘ ǊŜǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴȅŎƘ  

 
¾ǊƽŘƱƻΥ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ōŀŘŀƵ ŀƴƪƛŜǘƻǿȅŎƘ 

 

² ƎǊǳǇƛŜ ōŀŘŀƴȅŎƘ ƴŀƧƭƛŎȊƴƛŜƧ ǊŜǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŀ ōȅƱŀ ƎǊǳǇŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƭƛŎȊŊŎȅŎƘ ƻŘ рм Řƻ нлл 

ŎȊƱƻƴƪƽǿ όнф ƻǎƽōύΣ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ Ǉƻ Ǌƽǿƴƻ ǊŜǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ǿƛťƪǎȊŜΥ Řƻ мллл ŎȊƱƻƴƪƽǿ ƛ 

ǇƻǿȅȍŜƧ мллл ŎȊƱƻƴƪƽǿ όǇƻ мм ƻǎƽōύΦ о ƻǎƻōȅ ƴƛŜ ŘƻƪƻƴŀƱȅ ǿǎƪŀȊŀƴƛŀ ǿƛŜƭƪƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛΦ 

 

Rys. 3. Struktura ŀƴƪƛŜǘƻǿŀƴȅŎƘ ǿŜŘƱǳƎ ǿƛŜƭƪƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇǊȊŜȊ ƴƛŎƘ ǊŜǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴȅŎƘ  

 
¾ǊƽŘƱƻΥ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ōŀŘŀƵ ŀƴƪƛŜǘƻǿȅŎƘ 

 

² ƎǊǳǇƛŜ ōŀŘŀƴȅŎƘ ƴŀƧƭƛŎȊƴƛŜƧ ǊŜǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŜ ōȅƱȅ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ƛǎǘƴƛŜƧŊŎŜ мм-нл ƭŀǘ όмт ƻǎƽōύ 

ƻǊŀȊ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ŘȊƛŀƱŀƧŊŎŜ ƴŀƧŘƱǳȍŜƧ όǇƻǿȅȍŜƧ ол ƭŀǘύ ς мс ƻǎƽōΦ bŀƧƳƴƛŜƧ ōȅƱƻ ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŎƛŜƭƛ 
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ōǊŀƪ ǿǎƪŀȊŀƵ 
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45% 
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brak wskazania 



 

 

ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƴŀƧƳƱƻŘǎȊȅŎƘΣ ŘȊƛŀƱŀƧŊŎȅŎƘ ǇƻƴƛȍŜƧ р ƭŀǘ όо ƻǎƻōȅύΦ ½ŀŘȊƛǿƛŀƧŊŎȅƳ ƧŜǎǘ ǘƻΣ ȍŜ ŀȍ мф ƻǎƽō όол 

҈ ōŀŘŀƴȅŎƘύ ƴƛŜ ǿǎƪŀȊŀƱƻ ǿƛŜƭƪƻǏŎƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛΣ Ŏƻ ƳƻȍŜ ǏǿƛŀŘŎȊȅŏ ƻ ƛŎƘ ƴƛŜǿƛŜŘȊȅ ǿ ǘȅƳ ȊŀƪǊŜǎƛŜΦ 

 

Rys. 4. Struktura ŀƴƪƛŜǘƻǿŀƴȅŎƘ ǿŜŘƱǳƎ ǿƛŜƪǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇǊȊŜȊ ƴƛŎƘ ǊŜǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴȅŎƘ  

 
¾ǊƽŘƱƻΥ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ōŀŘŀƵ ŀƴƪƛŜǘƻǿȅŎƘ 

 

 

 

½ŜǎǘŀǿƛŜƴƛŜ ǿȅƴƛƪƽǿ ŀƴƪƛŜǘ 
 

Rys. 5. /Ȋȅ ¢ǿƻƧŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ Ƴŀ ǇǊȊȅƧťǘŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘȅ ƧŀƪƻǏŎƛ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀ ǳǎƱǳƎ ƛ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀΚ 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ōŀŘŀƵ ŀƴƪƛŜǘƻǿȅŎƘ 

 

²ǏǊƽŘ ōŀŘŀƴȅŎƘ όоп ƻǎƻōȅύΣ ƪǘƽǊŜ ǎǘǿƛŜǊŘȊƛƱȅΣ ȍŜ ǿ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇǊȊȅƧťǘŜ ǎŊ ǎǘŀƴŘŀǊŘȅΣ ȊŀƭŜŘǿƛŜ 

с ǿǎƪŀȊŀƱƻ ƧŀƪƛŜΣ ǇǊȊȅ ŎȊȅƳ п Ȋ ƴƛŎƘ ǇƻŘŀƱȅ ǎǘŀǘǳǘ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛΦ р ƻǎƽō ƴƛŜ ǇƻǘǊŀŦƛƱƻ ǳŘȊƛŜƭƛŏ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛΣ 

ŎȊȅ ǿ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇǊȊȅƧťǘŜ ǎŊ ǎǘŀƴŘŀǊŘȅ ƧŀƪƻǏŎƛ. 
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Rys. 6. Czy istnieje spisana misja organizacji? 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ōŀŘŀƵ ŀƴƪƛŜǘƻǿȅŎƘ 

 

LǎǘƴƛŜƴƛŜ ǎǇƛǎŀƴŜƧ ƳƛǎƧƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊƛƱƻ рп ŀƴƪƛŜǘƻǿŀƴȅch, przy czym 17 z nich 

ƻŘǿƻƱŀƱƻ ǎƛť ǘȅƳ ȊŀƪǊŜǎƛŜ Řƻ ǎǘŀǘǳǘƽǿ ƛ ǊŜƎǳƭŀƳƛƴƽǿ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ŎȊȅ ǎǘǊŀǘŜƎƛƛΣ ƴŀǘƻƳiast kolejnych 7 

ƴƛŜ ǿǎƪŀȊŀƱƻ ǿ ƻƎƽƭŜΣ Ƨŀƪŀ ƧŜǎǘ ƳƛǎƧŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛΦ р ƻǎƽō ǎǘǿƛŜǊŘȊƛƱƻΣ ȍŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ƴƛŜ ǇƻǎƛŀŘŀ 

zaǇƛǎŀƴŜƧ ƳƛǎƧƛΣ ǘŀ ǎŀƳŀ ƭƛŎȊōŀ ƻǎƽō ƴƛŜ ǇƻǘǊŀŦƛƱŀ ǳŘȊƛŜƭƛŏ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ǿ ǘȅƳ ȊŀƪǊŜǎƛŜΣ ǇǊȊȅ ŎȊȅƳ ōȅƱȅ ǘƻ 

ƻǎƻōȅ ǊŜǇǊŜȊŜƴǘǳƧŊŎŜ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŜ ŘȊƛŀƱŀƧŊŎŜ Ƨǳȍ ǇƻƴŀŘ мр ƭŀǘΣ ŀ ƴŀǿŜǘ Ȋ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ Ȋ ǇƻƴŀŘ фл-ƭŜǘƴƛŊ 

ǘǊŀŘȅŎƧŊΦ 

 

 

Rys. 7Φ /Ȋȅ ǎǇƛǎŀƴŜ ǎŊ ȊŀǎŀŘȅ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ǿŜǿƴťǘǊȊƴȅŎƘ ƪǿŜǎǘƛƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴȅŎƘ όƴǇΦ ǊŜƎǳƭŀƳƛƴȅΣ 

instrukcje, etc.)? 

 
¾ǊƽŘƱƻΥ ƻǇǊŀŎƻǿŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴŜ ƴŀ ǇƻŘǎǘŀǿƛŜ ōŀŘŀƵ ŀƴƪƛŜǘƻǿȅŎƘ 
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